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MESSAGGIO DI BENVENUTO

Grazie per il vostro interesse per il Programma di Tirocinio Internazionale

della University of Oklahoma ad Arezzo.

Chi diventa partner aziendale della University of Oklahoma avra
'opportunita di impiegare, orientare e valutare giovani talent;

dell’'universita, offrendo loro importanti esperienze professionalizzanti.
Ogni anno circa 40 tirocinanti vengono inseriti nelle aziende aretine, con
percorsi di apprendimento professionale che gli permettono di applicare

all'interno di un contesto aziendale italiano le proprie competenze.

Questa guida offre consigli e linee guida per creare un progetto efficace

e raggiungere gli obiettivi prefissati.
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CHE COSA E UN TIROCINIO INTERNAZIONALE?

“Il tirocinio € una forma di apprendimento basata sull’esperienza che integra le teorie e le
conoscenze apprese in classe con forme empiriche di apprendimento pratico, in un contesto
protessionale.
| tirocini hanno lo scopo di dare agli studenti gli strumenti necessari per il loro futuro lavorativo

e la possibilita di crearsi delle connessioni nel campo professionale.”

NATIONAL ASSOCIATION OF COLLEGES AND EMPLOYERS, USA
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PARAMETRI DI BASE

Lavorando in un contesto italiano, lo studente acquisisce competenze, metodi e concetti

alternativi, affina i suoi talenti e approfondisce la consapevolezza interculturale.

————0— 00— 00—

DURATA PART-TIME NO COSTI EDUCAZIONE BISOGNI
5 MESI 120 ORE TOTALI Previsto solo rimborso Promuove lo sviluppo RECIPROCI
settembre - novembre 10 ore a settimana spese di trasporto. professionale e Incontro tra le necessita
febbraio - aprile Preferibilmente la personale dello studente dell’azienda e gli
mattina obiettivi di

apprendimento dello

studente
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6 STEP

PER REALIZZARE UN TIROCINIO

1. FISSARE GLI OBIETTIVI

Per chiarezza € meglio individuare degli obiettivi molto concreti.

INTERNAZIONALE 2. REDIGERE UN PIANO DI LAVORO

Un piano vi aiuterd a raggiungere gli obiettivi prefissati.

3. FORMALIZZARE IL TIROCINIO

L'universita curerd l'iter burocratico.

4. INDIVIDUARE UN TUTOR PER SEGUIRE IL
TIROCINANTE
Sara importante orientare, organizzare e chiarire le aspettative

del tirocinante.

5. VALUTARE | PROGRESSI

STEDP 3

E' il modo migliore per verificare se voi e il tirocinante state

raggiungendo i vostri obiettivi.

STEP 2

6. LA VALUTAZIONE FINALE

STEP|

Vi aiutera a determinare il valore del progetto.
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IL RUOLO DEL TUTOR

Competenze chiave:

e Comunicazione in lingua inglese
e Disponibilita all’ascolto
e Competenze Motivazionali

o Apertura alla diversita & Mediazione culturale

Durante i colloqui di valutazione il Tutor potra:

e Commentare lo status del progetto

. . . . . 1 . .
e Capire in che modo il progetto contribuisce all'organizzazione
e Discutere su come migliorare

o Riflettere sull'integrazione e I'adattamento del tirocinante

Contattare il referente dell'Universita in caso di:

* Problemi di comportamento del tirocinante
e Variazioni delle condizioni del tirocinio
e Cambiamento del tutor

e Qualsiasi imprevisto
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COMPRENDERE IL TIROCINANTE

Per aiutarvi a trarre il meglio dal progetto puo essere utile conoscere le fasi che un
tirocinante attraversa durante le prime settimane dell'esperienza:

SPAESAMENTO

la prima settimana

servira ad ambientarsi
sia per lo studente che

per il Tutor e 'azienda

ADEGUAMENTO

La seconda settimana
dard modo di
confrontarsi e

cominciare a muovere i

primi passi in maniera

indipendente

INTEGRAZIONE

Dalla terza settimana dall‘inizio
del tirocinio sara opportuno
controllare se voi ed i tirocinanti
state raggiungendo la meta che

vi siete prefissati.
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ORIENTARE IL TIROCINANTE

INTRODURRE L'ORGANIZZAZIONE CHIARIRE LE REGOLE

e Fare un tour della struttura e Qual & il dress code?
e Quali sono i vari uffici e chi fa riferimento a chi? e Quali sono le regole per la sicurezza sul lavoro?

e In quale ufficio lavorera il tirocinante? e Ci sono procedure che il tirocinante deve conoscere?

DEFINIRE LE RESPONSABILITA MONITORARE

e Quali progeﬂ'i g||/|e \2=Yddelalake) stegngﬂ? Chi & il Supervisore e quondo e dlSponlblle ad incontrare il

e Di quali risorse pud usufruire? tirocinante (giorni, orari, e durata)?
e Che tipo di training & necessario? e Fornite dei feedback e delle critiche costruttive

e Incoraggiate il tirocinante a fare domande
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VALUTARE IL TIROCINANTE
i

CONOSCERE

Prendete del tempo per discutere del lavoro
con il tirocinante. Sta a voi verificare
regolarmente quello che produce, e aiutarlo

a crescere professionalmente.

FEEDBACK INFORMALE FEEDBACK FORMALE
| feedback mantengono alta la motivazione Il feedback formale va preparato e svolto
e favoriscono lo sviluppo del tirocinante. durante un colloquio prefissato. Si puo
Dovrebbero essere frequenti, dati in modo accennare ai punti di forza e le eventuali
chiaro e diretto, anche sotto forma di aree di miglioramento, portando esempi
commenti, rimandi positivi e suggerimenti. concreti per aiutare il tirocinante a capire.
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| CONSIGLI DEL TIROCINANTE

Le principali preoccupazioni di un tirocinante

"VOGLIO
LAVORARE,
VOGLIO
IMPARARE"

4

un firocinante puo
aiutarvi a completare

quei lavori che non
avete tempo di portare

avanti

"RISPETTATE I
PATTI E SIATE
ONESTI"

4

il tirocinante si sentira
deluso e frustrato se
viene presentato un

progetto di ricerca ma

per il 90% del tempo fa

le fotocopie

"VOGLIO
PARTECIPARE
ALLA VITA DI

UFFICIO"

4

invitatelo ad una
riunione del vostro team
o ad un appuntamento

di lavoro

"DATEMI TEMPO
E ABBIATE
PAZIENZA"

4

cercate di spiegare a
pieno tutti gli aspetti
del lavoro. Qualche
minuto in piu di
spiegazione puo fare la

differenza

———o— 90— 90— 00—

"NESSUNO SAPEVA
CHE DOVEVO
ARRIVARE"

4

avvisate il vostro staff in
modo che possa
accogliere il tirocinante.
E' facile dare
l'impressione che i
tirocinanti non hanno

importanza
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IL PORTFOLIO

Nel portfolio il tirocinante raccoglie le documentazioni
piu significative del proprio percorso, lavorando alla sua
realizzazione per tutto I'arco del tirocinio.

Il portfolio € uno strumento di valutazione e
autovalutazione che aumenta notevolmente il
coinvolgimento dei tirocinanti e la loro
riflessione su cio che apprendono.

Il portfolio puo contenere:

e Descrizioni del lavoro/progetto

e Comunicati stampa, brochure e grafici

e Report finanziari e/o statistici

e Analisi di costo, piani di mercato, report di ricerca
e Citazioni e premi

e Mostre ed esposizioni

e Materiali promozionali in lingua inglese
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FINAL REPORT

Alla fine del percorso ogni studente presenta la propria
esperienza di fronte agli altri studenti tirocinanti.

Durante lo svolgimento del progetto i tirocinanti
raccoglieranno informazioni, foto e qualche breve
intervista da inserire nel portfolio che servira per la
presentazione finale.

L'occasione offre un ottimo momento di confronto al quale
invitiamo sempre tutti i nostri partners

VALUTAZIONE FINALE

In ultima istanza, il Tutor é tenuto a dare un feedback
sull’esperienza fatta, cosi da avviare un processo di
continuo miglioramento con l'universita.




CONTACT US

UNIVERSITY OF OKLAHOMA IN
AREZZO

RESPONSABILE INTERNSHIP PROGRAM

LUCIO BIANCHI SERENI
Via San Domenico 78, 52100, Arezzo

PHONE NUMBER
05751970209

EMAIL ADDRESS

lucio.bianchieou.edu




